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1. ¿Qué son las cookies? 
Las cookies son pequeños archivos de texto que se guardan en tu navegador cuando visitas 
nuestro sitio web. Sirven para recordar cierta información sobre tu visita, como tu idioma, tus 
preferencias o si ya iniciaste sesión. 
 
También usamos tecnologías similares (por ejemplo, píxeles o etiquetas) que funcionan de 
forma parecida. En este documento, a todas ellas les llamamos “cookies”. 
 
2. ¿Quién es el responsable del uso de cookies? 
El responsable del tratamiento de los datos personales obtenidos a través de cookies es: 
 
Rodan Logistics  
 
Correo de contacto: comercial@rodanlogisticsmexico.com 
 
Teléfono: 5520031763 
 
Tratamos los datos personales que se recaban mediante cookies de conformidad con la Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares y demás 
normatividad aplicable en México. 
 
3. ¿Qué tipo de cookies utilizamos? 
En nuestro sitio utilizamos las siguientes categorías de cookies: 
 
Cookies estrictamente necesarias 
 
Permiten que el sitio funcione correctamente. 
Se usan, por ejemplo, para: 
Mantener la seguridad del sitio. 
Permitir el funcionamiento básico de formularios de contacto o reserva. 
Estas cookies no requieren tu consentimiento, ya que son necesarias para prestarte el 
servicio que solicitas. 
Cookies de preferencias o personalización 
 
Recuerdan tus elecciones, como: 
Idioma del sitio. 
Zona horaria o región. 
Si las desactivas, es posible que algunas funciones se muestren con ajustes por defecto. 
Cookies de análisis o rendimiento 



 
Nos ayudan a entender cómo se usa el sitio (por ejemplo, qué páginas se visitan más). 
La información se usa de forma agregada y anónima para mejorar nuestros servicios y la 
experiencia de usuario. 
Cookies de publicidad y redes sociales 
 
Se utilizan para mostrar anuncios relacionados con nuestros servicios de transporte y 
logística, y para medir el rendimiento de nuestras campañas. 
También pueden permitir la interacción con redes sociales (por ejemplo, Facebook, 
LinkedIn, X/Twitter). 
Estas cookies pueden ser colocadas por terceros (por ejemplo, proveedores de publicidad o 
redes sociales). 
4. ¿Qué datos personales se recaban mediante cookies? 
Dependiendo del tipo de cookie, podemos recabar: 
 
Identificadores en línea (por ejemplo, dirección IP acortada, ID de cookie, ID de dispositivo). 
Datos de navegación: 
Páginas visitadas. 
Fecha y hora de la visita. 
Tiempo de permanencia. 
Enlaces en los que haces clic. 
Datos técnicos: 
Tipo de navegador y sistema operativo. 
Idioma del navegador. 
Zona horaria. 
En algunos casos, información relacionada con campañas publicitarias (por ejemplo, desde 
qué anuncio llegaste a nuestro sitio). 
No utilizamos cookies para recabar datos sensibles. 
 
5. ¿Con qué finalidades utilizamos las cookies? 
Usamos cookies para las siguientes finalidades: 
 
Seguridad y funcionamiento del sitio 
 
Mantener la estabilidad y seguridad de la plataforma. 
Permitir el uso de formularios de contacto, cotización o reserva de servicios de transporte. 
Mejora de la experiencia de usuario 
 
Recordar tus preferencias de idioma y región. 
Mostrar el contenido de forma adecuada a tu dispositivo. 
Análisis y estadísticas 
 
Medir el tráfico y rendimiento del sitio. 
Identificar áreas de mejora en nuestros servicios y contenidos. 
Publicidad y marketing 
 
Mostrar anuncios relacionados con nuestros servicios de transporte de carga y logística. 
Medir la efectividad de nuestras campañas en línea. 



Crear audiencias o segmentos para campañas en plataformas de terceros (por ejemplo, 
Google, Facebook). 
6. Cookies de terceros 
Algunas cookies son gestionadas por terceros ajenos a Rodan Logistics México, por 
ejemplo: 
 
Proveedores de análisis web (como Google Analytics u otros). 
Plataformas de publicidad digital. 
Redes sociales (Facebook, LinkedIn, X/Twitter, etc.). 
Estos terceros pueden tratar los datos recabados a través de sus cookies conforme a sus 
propias políticas de privacidad y cookies. Te recomendamos revisarlas directamente en sus 
sitios web. 
 
7. ¿Cómo puedes gestionar o desactivar las cookies? 
Tienes varias opciones para gestionar las cookies: 
 
Configuración del banner o panel de cookies del sitio 
 
Al entrar por primera vez al sitio, se mostrará un aviso de cookies. 
Ahí podrás: 
Aceptar todas las cookies. 
Rechazar las cookies no necesarias. 
Configurar tus preferencias por categoría. 
Configuración de tu navegador 
 
Puedes configurar tu navegador para: 
Bloquear todas las cookies. 
Aceptar solo algunas. 
Eliminar las cookies existentes. 
Ten en cuenta que, si bloqueas las cookies estrictamente necesarias, el sitio puede no 
funcionar correctamente. 
Consulta las instrucciones de tu navegador (por ejemplo, Chrome, Firefox, Safari, Edge) 
para saber cómo gestionar las cookies. 
 
Herramientas de terceros 
 
Algunas plataformas de publicidad ofrecen herramientas para desactivar la publicidad 
basada en intereses. 
8. Transferencias y almacenamiento de datos 
Los datos recabados mediante cookies pueden ser almacenados en servidores ubicados 
dentro o fuera de México, dependiendo de los proveedores que utilizamos. 
 
Cuando se realizan transferencias internacionales de datos, procuramos que se lleven a 
cabo con medidas de seguridad adecuadas y, en su caso, con base en los mecanismos 
permitidos por la legislación mexicana aplicable. 
 
9. Derechos de los titulares de datos personales 



Como titular de datos personales, tienes los derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación y Oposición (ARCO), así como el derecho a revocar tu consentimiento y a 
limitar el uso o divulgación de tus datos. 
 
Para ejercer tus derechos ARCO o cualquier duda sobre el uso de cookies, puedes 
contactarnos en: 
 
Correo electrónico: comercial@rodanlogisticsmexico.com 
Domicilio: [domicilio completo en México] 
Asunto: “Derechos ARCO – Cookies” 
Te indicaremos el procedimiento, plazos y requisitos para atender tu solicitud, conforme a 
nuestro Aviso de Privacidad. 
 
10. Actualizaciones de esta Política de Cookies 
Podemos actualizar esta Política de Cookies en cualquier momento para reflejar cambios en 
el uso de cookies, en la normativa aplicable o en nuestros servicios. 
 
Cuando realicemos cambios importantes, publicaremos la versión actualizada en este 
mismo apartado, indicando la fecha de última actualización. Te recomendamos revisar esta 
política de forma periódica. 
 
 


